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MANIFESTO

Exmo. Sr. Secretario Especial da Receita Federal do Brasil

ROBISON SAKIYAMA BARREIRINHAS

O Conselho Nacional de Representantes Estaduais do
Sindicato Nacional dos Analistas-Tributérios da Receita
Federal do Brasil (SINDIRECEITA), reunidos em Brasilia entre
os dias 2 a 5 de dezembro de 2023, decidiu em plenaria pela
apresentacdo do presente manifesto para alertar sobre o
prejuizo a que estd sendo submetida a populagdo em
decorréncia dos esvaziamentos dos Centros de Atendimento ao
Contribuinte (CAC) e fechamentos das Agéncias da Receita
Federal, diante da politica de apeguenamento a dque se
submeteu a Receita Federal do Brasil, materializada na
centralizacdo dos processos de trabalho e no fechamento
desenfreado de unidades de atendimento no Pais.

A missdo da Receita Federal & administrar o sistema
tributdrio e aduaneiro, contribuindoc para o Dbem-estar
econdmico e social do Pais. Como garantir o bem-estar
econdmico e social da populagdoc menos assistida e do pegueno
empreendedor se estdo sendo encerrados os canais de
atendimento presencial? A Receita Federal estda elitizando o
atendimento?

Os CACs e as Agéncias sdo a porta de acesso da
sociedade, a face mais visivel da Receita Federal. )
fechamento destas unidades, fundamentado na falta de servidor
e no baixo indice de atendimentos, sdoc argumentos enganosos.
HA que se considerar o intervalo de 10 anos sem CONCurso
piblico, agravado pela Reforma Previdencidria de 2019, due
impulsionou muitas aposentadorias. E o baixo 1indice de
atendimento se deve ao fato de que os servigos migraram do
presencial para o wvirtual por imposigdo da Administracgio,
como alternativa para a redugdo de filas do atendimento.

Por determinacdo constitucional, possuimos
precedéncia aos demais O&rgdos para o recebimento dos
recursos. Portanto, ndo se justifica a redugdo orgamentéria
continua dos Ultimos anos, a qual 1levou ao fechamento
sucessivo de varias unidades, em detrimento da missdo de
estabelecer o bem-estar econdmico e social do Pais.

A perspectiva da Receita Federal do Brasil é ser
reconhecida como essencial ao progresso do Pais, engajada na
inovagdo, na promogdo da conformidade tributdria e aduaneira
e na oferta de servigo de exceléncia & sociedade. Como ser
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reconhecida pela sociedade se estdo transformando O
atendimento presencial em mero protocolo e consequentemente
reduzindo a capilaridade e a presenga fiscal efetiva em
Municipios que s3o importantes polos de microrregides do
Pais?

A vis3o institucional cita a inovagdo e a oferta de
servico de exceléncia & sociedade. E inguestiondvel a
necessidade da inovacdo, entretanto, o avango tecnolégico nos
processos de trabalho ndo pode prejudicar ou excluir a oferta
de um atendimento qualificado prestado aos contribuintes. Em
que pese a importédncia de se buscar o “Governo Digital”, a
prépria OCDE recomenda cuidado para ndo desassistir os mais
vulneraveis. A implantagdo dos PAVs e dos NAFs é louvavel
como forma de auxiliar no atendimento a este pablico em
locais onde a Receita Federal n3o estd presente, entretanto,
ndo deve ser considerada como solugdo para substituigdo de
unidades, pois s3o acordos de cooperagdo precdrios e

-

instaveis, suscetiveis d vontade politica lecal.

Sob a égide de uma constituigdo cidadd, que busca a
igualdade entre os brasileiros das diversas regides do pais,
independentemente do seu grau de desenvolvimento, nos parece
temerdrio adotar solugdes faceis de maneira tdo radical e sem
amplo debate com os servidores e sociedade.

Entendemos gqgue had alternativas! Primeiramente,
fazer valer o comando constitucional inserido no inciso XXII
do artigo 37 da nossa Carta Magna, para que a Receita Federal
do Brasil (RFB) tenha os recursos orgamentarios, prioritérios
em relacdo & outras estruturas de Estado, necessarios a sua
missdo institucional. Outra delas poderia ser ressignificar o
papel das unidades locais, agregando aos CACs e as Agéncias
novas responsabilidades, como a atuagd3o na conformidade
tributdria e na orientag¢do ao sujeito passivo, no apoio aos
PAVs e NAFs da microrregido, ag¢des de cidadania fiscal e
representag¢do institucional. Dessa forma, mantém-se a
presenga efetiva da Receita Federal do Brasil mesmo que com
uma estrutura menor.

Diante disso, manifestamo-nos CONTRA o fechamento

agodado de unidades de atendimento e pugnamos pela SUSPENSAO
IMEDIATA desse plano de desmonte.

Brasilia/DF, 05 de dezembro de 2023
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