
PASSO A PASSO PARA ACESSAR OS MAPEAMENTOS  

DE PROCESSOS NA INTRANET 

 

ACESSE A INTRANET 

 

Clique “Processos de Trabalho” 

 

 

 

Clique no local indicado 

 

 

 

 

 

 



 

Aparecerá em alguns casos essa tela “Warning – Security”, caso ocorra clique em “Run” 

  

Pronto. Você está no sítio dos mapeamentos de processos finalizados pela RFB. Clique na 

opção “Conteúdo” 

 

Aparecerá a “Árvore de navegação” 



 

Clicando em “PROCESSOS DE TRABALHO” abrirá inúmeras atribuições da RFB, que 

possuem inúmeras atividades e subatividades.  

 

 

Clicando em cada atividade aparecerão subatividades. 

 

 



 

Vá clicando até aparecer o símbolo           que significa a existência de um mapeamento 

de processo relativo à atribuição da RFB que você está explorando. 

No nosso exemplo vamos explorar “CONTROLAR PROCESSO DE IMPORTAÇÃO” 

 

 

Ao clicar no item que tem o símbolo         aparecerá no lado direito da tela um fluxograma.  

Observe que no canto superior esquerdo da tela existe o ícone  no qual você deverá 

clicar para ter acesso ao relatório “Descritivo do Processo” 

 

 

 



 

 

 

 

Clique na opção “Descritivo do Processo (PDF)” e aguarde a geração do relatório. Para 

ter acesso ao relatório clique na aba “Relatórios”. 

 

Veja que aparecerá no item “Relatórios criados” o Descritivo do Processo que você 

solicitou a criação. Caso não esteja aparecendo nada clique na opção “Atualizar” e 

aguarde. 

Para baixar o relatório em PDF clique em “Resultado” 



 

Pronto, o Descritivo do Processo “Controlar Processo de Importação” está a disposição 

para ser analisado por você. 

 

O Descritivo disponibiliza o fluxograma do processo ... 

 

 

 

 



 

...e a descrição das atividades existente no processo mapeado.  

Na descrição encontraremos inúmeras informações sobre o processo ou subprocesso e o 

principal que é o item “Cargo(*)” que poderá ter as seguintes opções: AFRFB, Carreira 

Auditoria ou Servidor do MF. 

Observem que nesta fase do mapeamento os “Descritivos do processo” não indicarão os 

cargos, portanto muitos estarão sem preenchimento. Contudo, alguns podem já 

apresentar o item do “Cargo” preenchido, consultem os processos que são de interesses 

de vocês e vejam se já há essa indicação. 

Aproveitem o dia, conheçam o mapeamento e qualquer observação comuniquem. 

 

Moisés Hoyos 

 


